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Egyedi webszinkron modul - felhasznaldi tudnivalok

Modul aktivalasa, webaruhaz beallitasok

A modul hasznalatahoz elsé kérben aktivalni kell azt. Ehhez a Kulcs-Ugyvitel programon beliil a
Karbantartas/Termékszamok menipont alatt a Hozzaad gomb segitségével adjuk hozza
programunkhoz a modulhoz kapott termékszamunkat.

A sikeres hozzaadast kdvetSen a Karbantartas/Beallitasok menlipont alatt megjelenik egy
Webaruhaz beallitasok lehetbség is, ezt megnyitva az Aktival gomb megnyomdsaval aktivalni tudjuk
webdaruhaz modulunkat.

Webaruhaz kapcsolat x

Az On webaruhaza inaktiv
Aktivalashoz kattintson az alabbi gombra

Aktival
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A sikeres aktivalast kovet6en megjelenik a webaruhaz beallitdsok ablak:

Webaruhaz kapcsolat

Azonositd adatok

Web-Azonositd e05chak 130bd454fa750b 1dalecs | Web-Jelszd eWdrTeds

Weboldal neve Bemutata Kft. =+ Regisziracios e-mail bemutato@kulcs-soft.hu

Bedllitdsok

Automatikus frissitési gyakorisag 60 perc : Pénznem HUF

Raktar Kizpont + X [ | Ugyféladatok szinkronizaldsa

Vewdi rendelés témb + X || Raktdrankénti készletinformécid
[ szinkron bévitett naplézésa
[ ] Megativ értékii kimend szamldk szinkronizalisa

[] Termék Gsszetevik szinkronizaldsa

Szinkronizalasra kerdld arak

Egyszer( arkezelés Részletes arkezelés

Mormal ar Egysegar E Egysegar

Kedvezményes ar | Egységar ] Arlistas drak
W Arszorzés rak

E Jiwobeli drak is

Miveletek

Webdaruhaz megnyitaza

Szabadon definidlhatd drkedvezmény kosar szinten

Webdruhaz dllapotanak lekérdezése

Webes adminisztracios felllet

Webaruhaz deaktivalasa

Bedllitasok frissitése

Szinkronizacios napld megtekintése

Webdruhaz frissitése

|
|
|
|
| Webaruhaz szinkron | | Telies webaruhdz-szinkron inditasa
|
|
|
|
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e Azonosito adatok

O

Web-Azonosité: Webaruhaz modulunk egyedi azonositdja. Az 6sszekotés
aktivalasahoz szlikséges.

Web-Jelsz6: Webaruhaz modulunk masodlagos azonositdja, mddosithatd adat.
Haszndlata nem kotelez6.

Weboldal neve: alapértelmezetten cégneviink keriil a mezébe, Egyedi
Osszekapcsolds esetén nincs jelentésége.

Regisztracidos e-mail: alapértelmezetten cégadatunkndl megadott e-mail cim, Egyedi
0sszekotésnél nincs jelentdsége.

e Beallitasok

O

Automatikus frissitési gyakorisag: Amennyiben automatikus webszinkronunk
aktivalva van, akkor az automatikus szinkronizacié gyakorisagat itt allithatjuk be. Az
automatikus szinkronizacid aktivalasa lejjebb olvashaté. A frissitési gyakorisagot nem
javasolt 10-15 percnél alacsonyabb intervallumra allitani.

Pénznem: Webshopos draink alapértelmezett pénzneme. Csak 1 pénznemben
lehetséges araink kezelése.

Raktar: Az itt kivdlasztott raktar termékeinek a készletébdl keriil foglaldsra, a
szinkronizdlt megrendelések teljesitéséhez sziikséges mennyiség.

VevGi rendelés tomb: Az itt kivalasztott vevéi rendelés tombbe generalddnak le azok
a rendelések, melyeket vasarldink adtak le webaruhazunkban.

Szinkron bévitett napldzasa: Amennyiben a jel6l6 aktiv, akkor szinkronizacids
naplédnk minden szinkronizacids eseményt részletesen bejegyez. Aktiv allapotban
érdemes a szinkronizacids naplot id6kozonként torolni.

Negativ értéki kimend szamlak szinkronizaldsa: Abban az esetben, ha szamla
letoltés szinkronfolyamattal rendelkeziink és szeretnénk, hogy negativ értékeket
tartalmazo kimené szamldink is |étrejéjjenek a programban a szamla szinkron soran,
akkor ezt a jel6l6t kell aktivalnunk.

Termék osszetevik szinkronizaldsa: Egyedi webaruhdz szinkron esetén lehet6ség
van a gyartasos és recepturas termékek 6sszetevbinek szinkronizalasara is. Ehhez
aktivalnunk kell ezt a jelol6t.

e Szinkronizalasra keriil6 arak

O

O

Egyszer(i arkezelés: Meghatarozhatunk egy normal és egy kedvezményes drat azon
arszabalyaink kozil, melyek webes vagy mindkettd tipusuak.

Részletes arkezelés: Eldonthetd, hogy arszabalyaink kdziil mely tipusu arszabalyok
keriljenek szinkronizalasra a Kulcs-Softbdl webaruhazunk felé.

e Miiveletek

O

O

Webaruhaz megnyitasa: Webshopunkat nyithatjuk meg a funkciéval

Szabadon definidlhaté arkedvezmény kosar szinten: Egyedi szinkron esetén nem
hasznalhato funkcid.

Webaruhaz allapotanak lekérdezése: Lekérhetd webshopunkbdl a webshopos
Ugyfelek szama, webshopos termékeink szama, leadott rendelések szama és még
nem szinkronizalt rendelések szama.
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o Webes adminisztraciods feliilet: Amennyiben webaruhazunk rendelkezik admin

felllettel, annak a megnyitdsara alkalmas.

o Webaruhaz szinkron: Adatszinkronizaciéo manualis inditasara alkalmas. A legutébbi
szinkronhoz képest tortént valtozdsok szinkronizaldsat hajtja csak végre

o Teljes webaruhaz-szinkron inditasa: Teljes adatszinkronizacié manualis inditasara
alkalmas, inditasa soran minden webesre allitott adat Ujra szinkronizalédik.

o Webaruhaz deaktivalasa: A modul segitségével deaktivalhatjuk webszinkron
modulunkat, deaktivalt allapotban adatszinkronizacié nem torténik.

o Beallitasok frissitése: Webaruhaz beallitasok menipontunkban elvégzett
madositasok érvényesitésére szolgal.

o Szinkronizaciés naplé megtekintése: Adatszinkronizacié eseményeit tarold naplé.
Alap esetben csak a szinkron soran felmerilé hibak keriilnek ide rogzitésre, a
szinkron bévitett napldzasa jel6l6 bepipdalasat kbvetéen azonban minden szinkron
soran tortént esemény rogzitésre keril a listdba. Ez utébbi funkcidé hasznalata soran
érdemes id6kdzonként tordlni a szinkron naplé tartalmat, mert konnyedén meg tud
telni adatokkal.

o Webaruhaz frissitése: Szinkron modulunk aktivalasa utan le kell futtatnunk ezt a
frissitést, hogy bedllitas ablakunk naprakész legyen. A frissités utan a funkcio elt(inik.

Fejleszt6i teenddk:

A szinkronizacié mUikodéséhez sziikséges egy webfejlesztésben jartas személynek dokumentaciénk
alapjan a szinkronizalni kivant adatok folyamatainak lefejlesztése. A dokumentacié az alabbi
tudasbazis bejegyzésben érheté el: https://tudasbazis.kulcs-soft.hu/kulcsugyvitel/2191/kulcs-
szinkron-mukodese

Osszekotéshez sziikséges adatok:

A fenti beallitasok elvégzése utan a Kulcs-Soft szakért6 kollégdja fogja elvégezni az 6sszekotést,
amihez sziikséges a Kulcs-Soft részére az alabbi adatok megkiildése:

e Web-Azonosité: A Kulcs-Soft programon beliil a Karbantartas/Beallitasok/Webaruhaz
beallitasok menipont alatt talalhatd

e Szinkronizaciés URL-ek: Az URL-eket a webfejleszts fogja elkésziteni a fenti fejlesztéi
dokumentdcid alapjan, az URL-ek mellé fontos tudnunk azt is, hogy melyik folyamat fog egy-
egy URL-en meghivédni, igy az URL-ekhez kapcsolédé folyamatokra is sziikséglink lesz az
Osszekotéshez.

Az 8sszekotés élesitése utan Kulcs-Soft kollégaink értesiteni fogjak Ont, ezutdn a szinkronizacié
élesben hasznalhatd a Teljes webdaruhdz szinkron és Webaruhaz szinkron funkcidk segitségével, vagy
az automatikus szinkron bekapcsoldsaval.

Kulcs-Soft Nyrt. e 1016 Budapest, Mészaros utca 13. e +3613365300 e www.kulcs-soft.hu


https://tudasbazis.kulcs-soft.hu/kulcsugyvitel/2191/kulcs-szinkron-mukodese
https://tudasbazis.kulcs-soft.hu/kulcsugyvitel/2191/kulcs-szinkron-mukodese

C
7KULCS-SOFT

Automatikus szinkron bekapcsoldsa

Webszinkron modulunkban lehetdség van arra is, hogy a szinkronizacié meghatarozott id6k6zonként
automatikusan lefusson. Ehhez a Kulcs-Soft szempontjabdl szervergépként miikdédd munkadllomdason
(egy gépes hasznalat esetén az a gép amin hasznaljak a Kulcs-Softot, tobb gépes hasznalat esetén
pedig ahol az adatbazis taldlhatd) a Windows keresGjében keressiink rd a KS Szolgaltatdas Manager
kifejezésre, igy a Windows talalni fog egy alkalmazast, amit el kell inditanunk.

KS Szolgaltatas Manager

Alkalmazas

Ezt elinditva a tdlca jobb oldalan |évé futd alkalmazasok kozé kerl be egy kis KS logo, ezt megnyitva
hozhato el§ a szolgdltatas managerhez tartozo ablak. Ezen az ablakon a Webaruhaz frissités
szolgaltatast kell kijeldInlink, majd az Elinditdsa gombra kattintva elinditani azt.

Amennyiben a Webdaruhaz frissités funkcid Elinditva allapotban van, akkor allitsuk be a Kulcs-Soft
programunkon beliil a Webaruhaz bedllitasok meniipont alatt az automatikus frissitési gyakorisagot,
majd mentsiik el a beallitast és inditsuk Ujra a programot. Ezutan mar a meghatarozott
intervallumonként a szinkron automatikusan el fog indulni.

FONTOS, hogy nem javasolt az automatikus szinkron intervallumot 10-15 perces intervallumnal
alacsonyabbra dllitani, hiszen amennyiben megnovekedett webaruhaz forgalmunk alakul ki a
szinkronizacié nem tud a megadott idGintervallum alatt végig futni és a kovetkez6 szinkron félbe
fogja szakitani az el6tte indult szinkronizaciot.

Probléma kezelés

Abban az esetben, ha probléma meriilne fel a szinkronizacié soran és eziigyben keresnék
Ggyfélszolgdlatunkat, akkor az alabbi teendGk elvégzésével a kapcsolat felvétel el6tt sokban
hozzajarulhatnak a szinkronizacids probléma felgongyolitésében:

e Pontos hiba leirds: Amennyiben a szinkron sordn barmilyen hibalizenettel talalkoznak, hasznos
lehet a pontos hibalzenetet képerny6fotd formajaban lementeni és tovabbitani szdmunkra,
illetve segitségiinkre lehet az is, hogy a hibalizenet megjelenésének id6pontjat is megprdbaljak
minél pontosabban meghatdrozni szamunkra.

e Szinkron logolas: A Kulcs-Soft programban beallithatd az, hogy azok az xml-ek amiken keresztiil a
szinkronizacié kommunikal l1étrejojjenek a program mappajaban is, igy 1atjuk, hogy milyen adatok
kerillnek szinkronizaldsra, ami sokat segithet munkatarsaink szdmara a probléma feltarasaban.
Ahhoz, hogy ezek az xml-ek generdlddjanak egy lres synclog.xml fajlt kell az aldbbi mappaba
illeszteni: C:\ProgramData\KS\SyncLog
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Amig ez a fajl megtaldlhaté a fent meghatdrozott mappdban, addig minden automatikus és
manuadlisan inditott szinkron soran keletkez6 xml-t le fog menteni a program, a legidedlisabb, ha
egy automatikus és egy manualis szinkront is futtatunk amig ez a f3jl a fenti mappdaban van és az
igy keletkezett fajlokat tovabbitjuk a Kulcs-Soft tigyfélszolgalati munkatars szdmara.

Amiket pontosan ajanlott ilyenkor bekiildeni:

- a C:\ProgramData\KS\SyncLog mappaban létrejon egy mappa a Webaruhaz beallitasok/Web-
Azonosité mez6vel megegyezd névvel. Ennek a mappanak a teljes tartalmat

- amennyiben lefut az automatikus szinkron a C:\ProgramData\KS\SyncLog mappdban létrejon
egy AutoWebshopSync.log fijl ezt is kiildjék be szamunkra

Szinkronizaciés napld: Probléma esetén érdemes a Szinkron bdvitett naplézasa jelol6t bepipalni
a Webaruhaz beallitasok ablakon belil. Ezutan, ha futtatunk szinkront, akkor a Szinkronizacios
naplé megtekintése menilpont ald minden lefutott folyamat berogzil, ebbdl a hibas sorok
segitségével kiderithet6, hogy milyen probléma miatt nem tud megfelel6en lefutni a szinkron. Ezt
a napléfajlt ki lehet exportalni Excel fajlba és szintén tudjak tovabbitani Ggyintéz6ink felé.
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